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DESCRIZIONE

Tutte le organizzazioni di successo hanno in comune un forte orientamento al cliente. Non importa se
sono aziende private o pubbliche, studi professionali od ospedali, il successo premia solo quelle che
guardano con implacabile attenzione ai clienti. Questo libro propone nuove indicazioni sensazionali e
tecniche rivoluzionarie che possono aiutare chiunque a innovare radicalmente il modo di lavorare,
trasformando i propri clienti in entusiasti, affezionati e fedelissimi acquirenti, disposti a spendere sempre
di più con voi
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COSA DICE GOOGLE DI QUESTO LIBRO?

Per una corretta concorrenza nel mercato delle commesse pubbliche, occorrono regole certe, di fac

Trova le offerte migliori per 9788820489229 CLIENTI SODDISFATTI NON BASTA UNA FAVOLA
POST MODERNA SULLA RIVO su eBay. Il mercato più grande del mondo.

Per fidelizzare i clienti la loro SODDISFAZIONE è fondamentale ma da sola NON BASTA! Scopri cosa
bisogna fare.
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