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DESCRIZIONE

I chatbot, programmi robot in grado di interfacciarsi con gli utenti e svolgere operazioni in autonomia,
sono la nuova frontiera delle applicazioni software e sono sempre più diffusi nei reparti commerciali, di
marketing e nel customer care. Questo manuale mostra come utilizzare Node.js per costruire interfacce
conversazionali e bot in grado di automatizzare processi di lavoro e comunicazioni. Viene spiegato come
elaborare il linguaggio naturale per consentire alle macchine di individuare le intenzioni di un utente e
rispondere nella maniera più appropriata. Le applicazioni utilizzano strumenti come Slack, Twitter,
Facebook Messenger, Skype ma anche email e SMS, e spaziano tra il servizio clienti, l'organizzazione di
documenti e dati, la pianificazione di riunioni, l'invio di report, il tracciamento di bug e anomalie
software. L'obiettivo finale è imparare a valutare quali benefici un bot ben configurato può portare in
un'organizzazione.
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COSA DICE GOOGLE DI QUESTO LIBRO?

Title: Free Costruire Bot Con Node Js Utilizzare Chatbot Per Automatizzare Lavoro E Comunicazione
(PDF, ePub, Mobi) Author: Aunt Lute Books Subject

L'utilizzo dei chatbot ed i migliori tool per creare il ... nuovo bot da utilizzare in ... dei chatbot. Strumenti
ottimi per automatizzare processi ...

Costruire bot con Node.js. Utilizzare chatbot per automatizzare lavoro e comunicazione è un eBook di
Bhintade, Madan , Freitas, Eduardo pubblicato da Apogeo nella ...
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