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DESCRIZIONE

Difendere e incrementare la competitivita professionale: questa ¢ la nuova sfida che le imprese e 1
manager devono affrontare. La modalita per abbreviare i processi di acquisizione delle competenze
necessarie sono sintetizzabili nei seguenti passaggi: 1) collegare la competenza distintiva d'impresa alle
competenze professionali che la sostengono; 2) definire e misurare le due componenti delle competenze
professionali: conoscenze e capacita; 3) comprendere come si acquisiscono conoscenze € capacita; 4)
individuare come ridurne i tempi di apprendimento individuale e collegiale; 5) fare ricorso a una nuova
direzione del capitale umano in grado di supportare questi processi.
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